

АНКЕТА   ФГУП ЦАИ ГА

Для дальнейшего повышения качества выпускаемой продукции и качества обслуживания организаций, использующих продукцию ЦАИ ГА (Сборники аэронавигационной информации, РНК и др.), мы просим Вас ответить на вопросы этой анкеты (при ответе  перечеркните или заполните соответствующий пустой квадратик).

Ф.И.О. _________________________________________________________________________________

Организация ___________________________________________________________________________

Адрес, телефон _________________________________________________________________________

Должность _____________________________________________________________________________

Кто у Вас принимает решение о закупке документов АНИ?______________________________________


1. Используете ли Вы в своей работе продукцию ЦАИ ГА?


Если да, то какую                                                         Ваша оценка по 5-ти бальной шкале качества

                                                                                                информации    бумаги         печати
· Сборники  1 - 5..............................................….......…..……………………………….....

· Сборники  11 - 15..............................................…………………………...….………......

· РНК  (СНГ)……………………………………………………………………………………..

· РНК  (Европа)…………………..………………………………………………………….….

· РНК  (Азия)………………………………………………………………………………...….

· РНК  (Африка) ……………………………………………………………………………..

· РНК  (Америка)…………………..……………………………………………………….….

· РНК  (МВЗ)………………………………………………………………………………...….

· Обзорная карта..……………………………………………………………………………...

· База данных АРНАД…………………………………………………………………….…...

· Сборник  ВТ  РФ………………………………………………………………………………

· Перечень запасных аэродромов……………………………………………………….….

Если нет, то укажите ниже организацию, продукцию которой Вы используете

     ____________________________________________________________________________________


2. Устраивает ли Вас внешний вид, форма представления АНИ и оформление в

    целом Сборников 1-5?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


3. Устраивают ли Вас сроки выпуска поправок к Сборникам 1-5 (еженедельно)?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


ПРОДОЛЖЕНИЕ АНКЕТЫ НА ОБОРОТЕ 

4. Устраивает ли Вас форма и срок опубликования контрольных листов к Сборникам 1-5?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________
5. Устраивает ли Вас существующее распределение аэродромов в Сборниках 1-5 

     по их регионам?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________
6. Устраивает ли Вас объем и содержание текстовых разделов Сборников 1-5?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________
7. Устраивает ли Вас объем и содержание информации на схемах в Сборниках 1-5?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________
8. Устраивает ли Вас порядок представления информации по аэродрому

    в Сборниках 1-5?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________

9. Устраивает ли Вас нарезка, масштабы, объем информации и форма ее 

    представления на картах к Сборникам 1-5?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________
10. Есть ли необходимость в издании информации к Сборникам 1-5 в электронном

    виде (типа “Аэропорт Оптима”)?
11. Устраивает ли Вас качество переводов на русский язык Сборников 1-5?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


12. Совершаете ли Вы полеты в а/п, не включенные в Сборники 1-5?

     Если да, то в какие а/п_________________________________________________________________


13. Необходимы ли Сборники 1-5 по направлениям?

     Если да, то какие направления__________________________________________________________

14. Устраивает ли Вас внешний вид Сборников 11-15?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________

15. Устраивают ли Вас сроки выпуска поправок к Сборникам 11-15 (ежемесячно)?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________

16. Удобно ли пользоваться Сборниками 11-15 в полете?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________
17. Устраивает ли Вас объем и содержание Сборников 11-15?
     Если нет, то почему___________________________________________________________________
18. Устраивает ли Вас порядок представления информации по аэродрому

      в Сборниках 11-15?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________

19. Есть ли необходимость опубликовывать разделы Сборника УВД и Государствен-

      ные требования (этими разделами непосредственно в полете экипаж ВС не 

      пользуется)?

20. Есть ли необходимость опубликовывать схемы визуального захода на посадку

      в цветном изображении?

21. Какую информацию необходимо добавить непосредственно на аэродромные схемы?

_______________________________________________________________________________________


ПРОДОЛЖЕНИЕ АНКЕТЫ НА ВТОРОМ ЛИСТЕ


22. Какую информацию Вы считаете лишней и какую необходимо добавить в Перечень пунктов, когда

      издается НОТАМ серии Б?

_______________________________________________________________________________________


23. Необходимы ли Сборники 11-15 по направлениям?

     Если да, то какие направления__________________________________________________________

24. Устраивает ли Вас периодичность издания РНК?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


25. Необходимы ли РНК по направлениям (Москва-Владивосток и т.п.)?

     Если да, то какие направления__________________________________________________________


26. Необходимы ли РНК нижнего воздушного пространства (Европа, Азия и т. д.)?

     Если да, то на какой регион_____________________________________________________________


27. Устраивает ли Вас нарезка РНК?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


28. Устраивает ли Вас формат РНК?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


29. Устраивает ли Вас масштаб РНК?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________


30. Устраивает ли Вас цветовая гамма РНК?

     Если нет, то какие цвета заменить_______________________________________________________

31. В каких единицах измерения должны публиковаться высоты и расстояния на российских РНК?

· Все в футах и морских милях………………………………………….………………………..

· Все в метрах и километрах……………………….……………………………………………..

· В Системе измерения, используемой в стране, через которую проходит трасса……..

32. В каких единицах измерения должны публиковаться высоты и расстояния на заграничных РНК?

· Все в футах и морских милях………………………………………….………………………..

· Все в метрах и километрах……………………….……………………………………………..

· В Системе измерения, используемой в стране, через которую проходит трасса……..

33. Достаточен ли объем информации на РНК?

     Если нет, то почему___________________________________________________________________

34. Какие РНК необходимо выпустить дополнительно?

_______________________________________________________________________________________


35. Хотели бы Вы получать Сборники и РНК на английском языке?

· Все на английском языке .............................................……………………………………...

· На английском и русском языках………………………………………………………….......


36. Вы имеете проблемы с доставкой?


Количество дней задержки доставки__________________________________________________

37. Все ли переводы НОТАМ, которые нужны для производства полетов, Вы получаете?

38. Всегда ли понятен полученный перевод НОТАМ?
39. Используете ли Вы бюллетень предполетной информации, предоставляемый

      ЦАИ ГА для удаленных пользователей?


ПРОДОЛЖЕНИЕ АНКЕТЫ НА ОБОРОТЕ 

40. Какие периодические издания авиационной тематики Вы читаете?

· Воздушный Флот………………………………………………………………………………….

· Воздушный Транспорт………………………………………….………………………………..

· Новости Аэронавигации……………………….………………………………………………...

· Вестник Авиации и Космонавтики………………………………………………………………

· АвиаГлобус……………………….………………………………………………………………..

· АвиаПанорама………………….…………………………………………………………….…..
· Другое

                        -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

                        -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

                        -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

                        -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

                        -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

                        -----------------------------------------------------------------------------------------------------------

Пожалуйста, напишите ниже Ваши замечания, предложения по работе ФГУП ЦАИ ГА

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Заполненную анкету просьба выслать по адресу: pink@caica.ru
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Россия,


125364, Москва,


ул. Свободы, 67,


ФГУП ЦАИ ГА
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